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ข้อดีของการขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน 

• ช่วยให้เราทราบปัญหาและแก้ไขได้อย่างทันท่วงที 

• เป็นการช่วยพัฒนาระบบของเราให้สนองความต้องการของผู้
ใช้งานได้ดียิ่งขึ้น



วิธีขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน



1. เมื่ออยู่ในหน้า Jobs หรือ Freelance คุณสามารถขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งานได้โดยกด
ที่ปุ่ม ‘Support’ ที่อยู่ทางด้านล่างสุดของหน้าจอ

วิธีขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน

Jobs Freelance



2. เมื่อกดปุ่ม ‘Support’ คุณจะแบบฟอร์มสำหรับขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน โปรดกรอกราย
ละเอียดลงในช่องว่าง และกดปุ่ม ‘ส่ง’ 

วิธีขอความช่วยเหลือหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน

แบบฟอร์ม Support หน้า Jobs
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